
 УТВЕРЖДАЮ 

Начальник отдела образования 

 _____________________ 

(подпись) 

 __________ 
(дата) 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
1
 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение детский сад №3 

(наименование организации) 

 

на 20 23 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе 

независимой 

оценки качества 

условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

      

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

1. Привести в соответствие с  

требованиями ст.29 Федерального закона  

от  

29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в  

Российской Федерации», 

 приказа Федеральной службы по  

Привести сайт 

образовательной 

оргнизации с 

требованиеми 

 ст.29  

Федерального  

закона  

Февраль – 

март 2023 

Афанасьева Л.А. 

ст.воспитатель 

Сайт образовательной 

организации приведён в 

соответствии  с 

требованиями 

 ст.29  

Федерального  

закона  

 



надзору в сфере  

образования и науки Российской Федерации  

от 14.08.2020  

№831 «Об утверждении Требований к  

структуре официального сайта  

образовательной организации в 

 информационно- 

телекоммуникационной сети  

«Интернет» и формату представления 

 информации» информацию  

о деятельности образовательной  

организации, размещенной на  

официальном сайте организации  

в сети «Интернет». 

 

 

от  

29.12.2012 

 №273-ФЗ «Об 

образовании в  

Российской 

Федерации», 

 приказа 

Федеральной 

службы по  

надзору в сфере  

образования и 

 науки  

Российской 

Федерации  

от 14.08.2020  

№831 «Об 

утверждении 

Требований к  

структуре 

официального 

 сайта  

образовательной 

организации в 

 информационно- 

телекоммуникацион

ной сети  

«Интернет» и 

формату 

представления 

информации» 

от  

29.12.2012 

 №273-ФЗ «Об 

образовании в  

Российской Федерации», 

 приказа Федеральной 

службы по  

надзору в сфере  

образования и 

 науки  

Российской Федерации  

от 14.08.2020  

№831 «Об утверждении 

Требований к  

Структуре 
 официального 

 сайта  

образовательной 

организации в 

 информационно- 

телекоммуникационной 

сети «Интернет» и 

формату представления 

информации» 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Обеспечить: 

- наличие и понятность навигации 

Обеспечение в 

организации 

Февраль – 

декабрь 2023 

 Обеспечить в 

организации 

 



внутри организации; 

- оборудовать зону отдыха 

(ожидания). 

 

комфортных 

условий 

предоставления 

услуг: 

− наличие 

комфортной 

зоны отдыха 

(ожидания), 

оборудованной 

соответствующе

й 

мебелью; 

− наличие и 

понятность 

навигации 

внутри 

организации; 

при наличии 

финансирован

ия 

комфортных условий 

предоставления 

услуг: 

− наличие 

комфортной зоны 

отдыха (ожидания), 

оборудованной 

соответствующей 

мебелью; 

− наличие и 

понятность 

навигации внутри 

организации. 
 Капитальный ремонт 

2024г. 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

1.Оборудовать помещения о 

бразовательной 

 организации и прилегающей к ней  

территории с  

учетом доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп  

пандусами  

(подъемными платформами); 

- специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения в  

организации; 

-  выделить стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- приобрести сменные кресла-коляски 

 или предусмотреть взаимодействие с  

иными организациями по  

  Внести 

изменения в 

Паспорт 

доступности 

объекта 

социальной 

инфраструктуры 

МБДОУ 

детского сада 

№3 в 

«Предлагаемые 

управленческие 

решения по 

объектам работ, 

необходимым 

для приведения 

Февраль – 

декабрь 2023 
при наличии 

финансировани

я 

 При выделения 

денежных 

средств. 
 

 



использованию  

кресел-колясок на договорной основе. 

2. Обеспечить в организации условия 

доступности, позволяющие инвалидам 

 получать образовательные  

услуги наравне с другими: 

- предусмотреть дублирование для  

инвалидов по слуху и зрению  

звуковой и зрительной информации, 

надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, 

выполненными рельефно- 

точечным шрифтом Брайля,  

возможность предоставления  

инвалидам по  

слуху (слуху и зрению) услуг  

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- обеспечить помощь по сопровождению 

инвалидов в помещении организации, 

оказываемую работниками организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование). 

 

услуг в 

соответствии с 

требованиями 

законодательств

а Российской 

Федерации по 

обеспечению 

условий их 

доступности для 

инвалидов», в 

том числе: 

 - оборудование 

входных групп 

пандусами  

(подъемными 

платформами); 

- оборудование 

специального 

 санитарно – 

гигиенического 

 помещения в 

 организации; 

-  выделить 

стоянки для 

автотранспортн

ых средств 

инвалидов; 
- приобрести 

сменные кресла-

коляски; 

- предусмотреть 

дублирование 

для инвалидов 

по слуху и 

зрению звуковой 

и зрительной 



информации, 

надписей, знаков 

и иной 

текстовой и 

графической 

информации 

знаками, 

выполненными 

рельефно-

точечным 

шрифтом 

Брайля. 
 

Предусмотреть 

возможность для 

педагогических 

работников 

прохождения 

курсов 

повышения 

квалификации для 

предоставления 

услуг инвалидам 

по слуху и 

зрению. 



 

 


